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Widzimy duzgq przestrzen
do wzrostow na polskim
rynku oprogramowania
do zarzadzania produkcja

— rozmowa z Mariuszem Benng,
prezesem VIX Automation Sp. z 0.0.

B VIX Automation dziala na rynku
oprogramowania przemystowego od
pieciu lat, przy czym jesteicie firmg
w pewnym sensie specyficzng, gdyz
oferujecie wyroby tylko jednego pro-
ducenta. Skqgd pomyst na taki rodzaj
biznesu? Jak wpisuje sig¢ to w mo-
del dzialalnosci rynkowej General
Electric, ktory jest producentem ofe-
rowanego przez VIX Automation
oprogramowania?

Powodem utworzenia w 2005
roku VIX Automation byla potrze-
ba ze strony europejskiego oddzia-
tu 6wczesnego GE Fanuc. Poszuki-
wano firmy faczacej kompetencje
z branz automatyki oraz informa-
tyki, ktora mogtaby rozwijaé sprze-
daz oprogramowania przemysto-
wego wytwarzanego przez GE.
Chodzilo przy tym nie tylko o sys-
temy SCADA, lecz przede wszyst-
kim o bardziej zaawansowane roz-
wigzania do zarzadzania produkcja.
W momencie zalozenia firmy za-
czynali$my w skladzie szesciooso-
bowym, nastepnie dotaczyty do nas
kolejne osoby, w tym wspotpracow-
nicy zewnetrzni. W pierwszych la-
tach dziatalnosci nasz gléwny wy-
sitek skupiony byl na poszerzaniu
kompetencji. Mamy obecnie kilku
inzynieréw, ktérzy przeszli $ciezke
certyfikacji jako Certified Support
Providers. Z punktu widzenia hand-
lowego skupilismy si¢ za$ na zbu-
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dowaniu odpowiedniej struktury
dzialu oferujacego oprogramowanie
z rodziny Proficy.

Jezeli chodzi o przyjety model biz-
nesowy, a wiec zwiazanie si¢ z jed-
nym producentem oprogramowania,
wynika on zasadniczo ze strategii GE.
Koncern ten praktycznie w kazdym
kraju w Europie dziala poprzez swo-
ich partneréw. W Polsce, jezeli cho-
dzi o systemy zarzadzania produkgja,
poszukiwano woéwczas takiego part-
nera. General Electric wspolpracuje
wprawdzie od lat z firmg Astor, ktd-
ra zajmuje si¢ m.in. dostarczaniem
sterownikow, lecz ze wzgledu na jej
powiazania z Wonderware nie mogta
ona petni¢ roli dystrybutora oprogra-
mowania GE. Dlatego tez zadecydo-
wano, Ze najlepszym rozwigzaniem
bedzie obstuga rynku poprzez zu-
pelnie nowy podmiot, ktéry z jednej
strony laczytby dziatalnos$¢ na ryn-
kach automatyki i informatyki, z dru-
giej za$§ mogl nawigzywac dobre rela-
cje z dowolnymi dostawcami sprzetu
i wspdtpracowaé w wykonywaniu
kompleksowych wdrozen systeméw
informatycznych.

B O ile VIX Automation jest part-
nerem dla GE, rowniez sami wspot-
pracujecie z grupg firm partnerskich,
ktére wykonujg wdrozenia. Jak sig to
odbywa? Jak duzej wartoéci dodanej
oczekujg klienci?

ona

Podstawowym obszarem naszej
dzialalnosci jest wspieranie autory-
zowanych partneréw w wykonywa-
niu przez nich wdrozen, przy czym
de facto sg to partnerzy firmy GE.
W Polsce takich podmiotéw jest po-
nad 30 i to one s3 gléwnymi odbior-
cami dystrybuowanych produktow.
Dodatkowo firma Bonair ma status
szczegblny - Premier Provider.

Dziatamy w branzy, gdzie model
dystrybucji z warto$cig dodang jest
najpopularniejszy. Ta ostania obej-
muje w przypadku VIX Automation
wsparcie techniczne oraz szkolenia
w zakresie oprogramowania, uru-
chamiania aplikacji, a takze dziata-
nia posprzedazne. Nasze wsparcie
oferowane jest na poziomie lokal-
nym, natomiast globalnie ustugi ta-
kie $wiadczy producent. Warto do-
da¢, ze wspieramy odbiorcéw nie
tylko w zakresie technicznym - sta-
ramy si¢ wspomaga¢ naszych part-
neréw takze w procesach sprzeda-
zowych.

W naszej praktyce nie wdrazamy
systeméw u klientéw koncowych,
natomiast kontaktujemy sie z tymi
ostatnimi, przedstawiamy im roz-
wigzania, szkolimy, a takze pomaga-
my we wdrozeniach pilotazowych.
Zaleznie od charakteru aplikacji,
pojawiamy sie u klientéow w roz-
nym skladzie. Zazwyczaj podczas
rozmoéw wstepnych jesteSmy sami,



natomiast w dalszymetapie dotacza
przedstawiciel firmy, ktéra bedzie
wykonywala aplikacje. W wypad-
ku duzych wdrozen, ktére wymaga-
ja naszego sporego zaangazowania
i wsparcia producenta, w rozmo-
wach tych bierze udzial réwniez
przedstawiciel GE.

B Porozmawiajmy o oprogramowa-
niu Proficy. Jest to rodzina programoéw
obejmujgca rozne aplikacje - jakie sg
jej podstawowe sktadniki?

Do rodziny produktéw Proficy na-
lezg elementy pozwalajace na rozwia-
zanie zasadniczej czesci problemow
dotyczacych produkeji. Aplikacje te
sa modulowe, tak wiec wykorzysty-
wane moga by¢ samodzielnie, a takze
tatwo integrowane w systemach opar-
tych o oprogramowanie pochodzace
od innych dostawcow. Podstawe sta-
nowia tutaj systemy SCADA - iFix
oraz Cimplicity. Zwlaszcza ten pierw-
szy jest u nas w kraju popularny, gdyz
rozwijany jest od wielu lat i regular-
nie lokalizowany na jezyk polski.
Drugim modulem jest przemystowa

Sadze, ze etap rozwoju rynku zwigzany z oprogramowaniem
SCADA mamy juz za soba. Nie spodziewatbym sie w przypadku
tego rynku wiekszych wzrostéw, a co najwyzej stabilnego
rozwoju. Ocenia sie, Zze w najblizszych latach globalnie
moze to by¢ 5% w skali roku. Biorac natomiast pod uwage
rozwigzania znajdujace sie wyzej w piramidzie oprogramowania
przemystowego, uwazam, ze wcigz nie mamy za sobg etapu
zwigzanego z popularyzacja baz danych. Odsetek firm
przemystowych korzystajacych z profesjonalnych systemoéw
bazodanowych to okoto 10-20% catosci, przynajmniej patrzac
na to z perspektywy rozwigzan z rodziny Proficy

baza danych (Historian), ktdra jest
jednym z najszybszych tego typu roz-
wigzan na rynku. Umozliwia on bez-
pieczne zapisywanie danych nawet
w przypadku bardzo szybkich zmian
w procesach.

Kolejny zestaw elementow two-
rzy system do zarzadzania produk-
cja, ktory podczas pracy bazuje na
danych zebranych wcze$niej w prze-
myslowej bazie danych. Podstawo-
wym elementem jest tutaj Proficy
Plant Applications, zwany potocz-
nie systemem klasy MES. Skiada si¢

on z modutu Efficiency, ktéry nad-
zoruje efektywnos¢ i wydajno$é pro-
dukgji, Quality - odpowiadajacego
za statystyczng analize jakosci pro-
duktéw, oraz Production, ktérego
zadaniem jest zapis catego proce-
su produkcyjnego oraz mozliwosé
tworzenia genealogii produktéw. Do
tego dostepne jest narzedzie Profi-
cy Portal, ktére zakresem dziala-
nia obejmuje wszystkie poprzednie
szczeble oprogramowania i umoz-
liwia raportowanie w systemie we-
bowym, a takze Proficy Workflow,
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ktérego wlasciwie nie mozna tatwo
zaszufladkowac.

B No wilasnie — tematyce tej poswig-
cone byto seminarium, ktore organi-
zowaliscie latem dla przedstawicieli
firm produkcyjnych. Wspominat Pan
wtedy, ze w Polsce nie ma jeszcze
wdroze# Proficy Workflow. Do jakich
celéw oprogramowanie to moze by¢
wykorzystywane?

Proficy Workflow pomaga w or-
ganizacji procesu produkcyjne-
go, pozwalajac na tworzenie elek-
tronicznych graféow

Standardowy czas zwrotu kosztow
inwestycji wymagany przez klien-
tow w ostatnich latach coraz bardziej
sie skracal i obecnie wynosi typowo
12 miesiecy. W momencie gdy mé-
wimy o duzym projekcie, ktéry trwaé
musi kilka lat, warunek ten nie moze
by¢ spelniony. Z tego powodu bieza-
cg tendencja w branzy jest dzielenie
projektéw na mniejsze czesci i rozpo-
czynanie od realizowania matych in-
stalacji. Daje to mozliwos¢ szybkiego
sprawdzenia, jak dziafa system, a na-
stepnie mozliwos¢ jego rozbudowy-

specyficznymi sektorami rynku lub
wdrozeniami?

Wirod 4 tysiecy licencji oprogra-
mowania Proficy sprzedanego w Pol-
sce najwigksze instalacje tworzone
byly w przemysle chemicznym, wy-
dobywczym oraz branzy wodno-ka-
nalizacyjnej. Obstugiwany przez nas
rynek jednocze$nie znaczaco zmie-
nit sie w ostatnich dwoéch latach.
Istnieje kilka branz, ktore z nasze-
go punktu widzenia bardzo dobrze
funkcjonuja w biezacych realiach go-
spodarczych. Sg to przede wszystkim

sektory zwigzane z infra-

przeptywu informacji
w procesach produk-
cyjnych. Umozliwia
to tworzenie cyfro-
wych wersji instrukcji
pracy oraz automaty-
zacje zadan, w przy-
padku ktérych infor-
macje przekazywane
musza by¢ do opera-
toréow, a procedury

Aby wdrozy¢ system taki jak MES, trzeba wykona¢
rowniez duzo pracy koncepcyjnej w zakresie
przygotowania projektu, przez co sytuacje,
ze 2-3 konkurentéw wypracuje dla danego klienta
réwnoczesnie jakies rozwigzania, sg bardzo rzadkie.
Firmy same unikaja tego typu wchodzenia na
obszary dziatania innych dostawcéw ze wzgledu
na koszty, ktére sg zdecydowanie wyzsze niz
w przypadku rynku SCADA czy dostaw sprzetu

strukturg, takie jak wod-
no-kanalizacyjny, cieptow-
niczy, a takze energetyczny
i spozywczy. Przeniesie-
nie ciezaru na rynek poza-
produkcyjny spowodowa-
fo, ze jego udzial w calym
naszym wolumenie sprze-
dazy znaczaco wzrdst.
W pozostatych branzach —
takich jak motoryzacyjna

wykonywane w od-

powiedniej kolejnosci. Doswiadcze-
nia amerykanskie, gdzie produkt ofe-
rowany jest od kilku lat, pokazuja, ze
rynek na tego typu rozwiazania jest
rosnacy.

W przeciwienstwie do typowych
systemdéw MES, Proficy Workflow
nie jest narzedziem, ktore stosowa-
ne moze by¢ tylko przez firmy duze
i bardzo duze. Dzieki odpowiednie-
mu sposobowi licencjonowania moze
ono by¢ wykorzystywane przez in-
nych klientéw, a tworzenie instala-
¢ji mozemy zaczyna¢ w zasadzie od
pojedynczego uzytkownika. Koszty
wdrozenia uwarunkowane sg liczba
stanowisk oraz proceséw (tzw. work-
flow), ktére w danym systemie chce-
my zdefiniowaé. Dzieki temu rosng
one liniowo, oprogramowanie jest
atrakcyjne rowniez dla firm matych
i $rednich.

B Jak wyglgdajg typowe wdrozenia
w tej branzy? Czy rozpoczynajg sig
one przyktadowo od wykonania nie-
wielkiego elementu systemu, ktory
rozbudowywany jest w miare wzrostu
potrzeb klienta?
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wania o kolejne moduly oraz dalsze
obszary zaktadu. Jednoczesnie po-
zwala nam to na biezaco pokazywa¢
klientowi, jak wdrozony program
wplywa na wydajno$¢ produkgji.

General Electric uruchomit zresz-
ta w powyzszym celu program Pro-
ficy Accelelator, ktoéry prowadzony
jest globalnie i umozliwia firmom
wdraza¢ niewielkie cze$ci projek-
tow, a nastepnie je rozbudowywac.
Korzystaja z niego obecnie nawet
duze koncerny, gdyz i one z réznych
wzgledéw nie chca decydowac sie
na dlugie projekty. Nie ulega watpli-
wosci, ze strategia taka, a wigc dzie-
lenia inwestycji na mniejsze czesci
i ich stopniowego realizowania, be-
dzie w przyszlosci coraz istotniejsza.
Inwestorzy, szczegodlnie po ostatnich
latach, nie s3 bowiem sktonni do po-
dejmowania ryzyka, nie widzac szyb-
kiej mozliwo$ci zwrotu poniesionych
kosztow.

B Jakie sq branze bedgce glownymi
odbiorcami oprogramowania? Czy
wsréd firm partnerskich VIX Auto-
mation sq takie, ktore zajmujqg sig

ona

- nadal wida¢, ze decyzje
inwestycyjne s caly czas przekiada-
ne lub wstrzymywane. W tej ostatniej
VIX Automation szcze$liwie nie miat
duzego udzialu, natomiast z naszych
obserwacji wynika, ze sektor ten do-
$wiadczony zostal przez dekoniunk-
ture najsilniej.

Jezeli chodzi o specjalizacje do-
stawcow — rzeczywiscie znaczna gru-
pa naszych partneréw wyspecjali-
zowala sie w obstudze konkretnych
branz. Z tego powodu dobierajac fir-
me, ktora wykonywaé ma wdrozenie,
klasyfikujemy ja zazwyczaj pod wzgle-
dem kompetencji w danym obszarze
rynku. Z drugiej strony, w sytuacji ta-
kiej jak w ostatnich kilkunastu mie-
sigcach, wigkszos$¢ firm integracyj-
nych siega poza tradycyjne dla nich
branze w poszukiwaniu zlecen.

B Jak ma si¢ poziom zautomatyzowa-
nia linii produkcyjnych do mozliwo-
sci wdrazania systemow zarzgdzania
produkcjg? Czy klienci majgcy juz
wdrozone jakies systemy informa-
tyczne sq bardziej sktonni inwesto-
waé w oprogramowanie pochodzgce
od tego samego dostawcy?



Chociaz takiej bezposredniej re-
guly nie ma, to z pewno$cig dobrze
wykonane i dziatajgce wdrozenie
moze zachecaé klienta do powtérne-
go wyboru danego dostawcy. Prak-
tyka pokazuje natomiast, ze w przy-
padku wigkszosci firm baza instalacji
jest bardzo zréznicowana. Czy jest to
kilka zaktadéw, czy kilka linii pro-
dukcyjnych w obrebie jednej fabryki,
nieraz w kazdym z przypadkow wy-
korzystuje sie rozne sterowniki, od-
mienne pakiety SCADA i rézne inne
oprogramowanie. Wtedy tez nie ma
prostej reguly definiujacej kto i z cze-
go skorzysta w przysztosci.

Poziom zautomatyzowania linii
jest jednym z podstawowych wyktad-
nikéw, ktéry z naszego punktu wi-
dzenia decyduje o tym, czy chcemy
i mozemy decydowacl si¢ na nawig-
zanie wspotpracy z klientem. Tam,
gdzie jest on bardzo niski, ewentu-
alny system zarzadzania produkcja
moze nie by¢ wystarczajaco dobrze
dzialajacy lub koszty jego wdrozenia
beda niewspdtmiernie duze, gdyz
wymagal bedzie dodatkowych nakfa-
doéw inwestycyjnych.

B Czy w przypadku catosci oprogra-
mowania przemystowego najwiek-
sza wolumenowo sprzedaz licencji
caly czas dotyczy systeméw SCADA?
W ktérym miejscu rozwoju rynku sig
znajdujemy?

Struktura sprzedazy rozwigzan in-
formatycznych dla branzy przemy-
stowej zawsze przypominata pirami-
de i tak jest nadal. Jej podstawa sa
systemy SCADA, a nastepnie trdj-
kat ten si¢ zaweza — powyzej sg sys-
temy bazodanowe, nast¢pnie roz-
wigzania do zarzadzania produkgja,
z ktorych korzysta tez cze§é syste-
moéw bazodanowych. Dla nas row-
niez rynek SCADA jest caly czas naj-
wiekszym Zrédlem przychodéw, choé¢
z drugiej strony sektor ten jest dojrza-
ly i rozwija si¢ najwolniej. Pozosta-
te segmenty, takie jak bazodanowe,
systeméw raportowych i MES, maja
znacznie wigksza dynamike wzrostu.
Jednoczeénie obserwowang przez nas
ostatnio tendencja jest wyplaszczanie
sie owej piramidy, co oznacza, ze wo-

lumenowo sprzedaje sie coraz wigcej
systemow SCADA oraz bazodano-
wych, ale tez narzedzia te s bardziej
zintegrowane.

Jezeli chodzi o etap rozwoju ryn-
ku, sadze, ze ten zwiagzany z opro-
gramowaniem SCADA mamy juz za
soba. Nie spodziewalbym si¢ w przy-
padku tego sektora wiekszych wzro-
stow, a co najwyzej stabilnego roz-
woju. Ocenia sie, ze w najblizszych
latach globalnie moze to by¢ 5%
w skali roku. Biorac natomiast pod
uwage rozwigzania znajdujace sie
w piramidzie oprogramowania prze-
myslowego wyzej, uwazam, ze wciaz
nie mamy za sobg etapu zwigzane-
go z popularyzacjg baz danych. Od-
setek firm przemystowych korzysta-
jacych z profesjonalnych systemoéw
bazodanowych to okoto 10-20% ca-
tosci, przynajmniej patrzac na to
z perspektywy rozwigzan z rodziny
Proficy.

Wskaza¢ mozna kilka powodow
powyzszej sytuacji. Jednym z nich
jest fakt, ze wiekszo$¢ systemow
SCADA ma wlasne rozwigzania do
archiwizacji danych. Sg one nieraz
wolne i niedoskonale, ale w ograni-
czonym zakresie realizujg potrzeby
klientéw. W miare wzrostu potrzeb
i koniecznosci generowania rapor-
téw oraz siggania coraz glebiej do
danych produkcyjnych - wymaga-
ne jest stosowanie programow spe-
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cjalizowanych. Jednocze$nie w zakta-
dach przemystowych caly czas bardzo
malo raportuje sie tego, co dzieje si¢
na produkcji. Stuzby automatyki
i utrzymania ruchu w duzym stop-
niu skupiaja sie na zapewnieniu, aby
urzadzenia po prostu dzialaty, nato-
miast informacja jako$ciowa o tym
jak co$ dziala i jaka jest tego wydaj-
nos¢, jest u wielu klientéw wcigz na
bardzo szczatkowym poziomie. Stad
tez takie wcigz male nasycenie opro-
gramowaniem typu Historian na ryn-
ku i w tym zakresie upatrywatbym
duzy potencjal wzrostowy na najbliz-
sze lata.

B Rozmawiajgc o piramidzie opro-
gramowania przemystowego, wspo-
mniec nalezy o systemach ERD, ktére
umiejscowi¢ mozna by na jej szczycie,
a wlasciwie juz poza nim. Od lat méwi
sig o duzym rozdiwigku pomigdzy tego
typu rozwigzaniami a oprogramowa-
niem wykorzystywanym w systemach
automatyki. Jednoczesnie 6w obszar
probuje sig zajgé z dwoch stron - robig
to tradycyjni producenci oprogramo-
wania SCADA, ale tez firmy z branzy
IT, ktére schodzg z ofertqg w dot pi-
ramidy. Jak Pavistwo postrzegacie tg
kwestie?

Rzeczywiscie owa dziura istnieje
i mozna ja zniwelowa¢ od goéry lub
od dotu. Nasze produkty pozwalaja
na to ostatnie — bazuja na uzyskanych
i zapisanych w oprogramowaniu Hi-
storian informacjach, a nastepnie ich
przetworzeniu do formy biznesowe;.
Informacje t¢ mozemy wystac do sys-
temu ERP. Wlasciwie wszyscy produ-
cenci automatyki bazuja na budowa-
niu systemu zarzadzania produkcja
»0d dotu” i jest kilku wiodgcych do-
stawcow na rynku, ktdrzy tego typu
systemy oferuja.

Z drugiej strony w branzy dziata
kilka firm, ktorzy oferujg tzw. funk-
cjonalno$¢ MES, ktora uzyskiwana
jest poprzez rozbudowe systemu ERP
o odpowiednie moduly - np. umoz-
liwiajagce harmonogramowanie pro-
dukgji. Chociaz tego typu producen-
ci nieraz informujg, ze maja w ofercie
modul produkeyjny, w przypadku py-
tania o to, jak systemy te komunikuja
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sie z maszynami produkcyjnymi, od-
powiadaja zazwyczaj, ze ,,moga sie
komunikowac”. W przypadku takich
rozwigzan brakuje jednak realnego
sprzegu z maszynami, a takze moz-
liwosci zapewnienia pracy w czasie
rzeczywistym, zgodnym z okre$lony-
mi normami produkcyjnymi.

B Jaka jest konkurencyjnosé¢ na na-
szym rynku, jezeli chodzi o oprogra-
mowanie takie jak MES? Ile marek
jest na rynku?

Firm, ktére realnie konkuruja na
rynku z rozwigzaniami MES, jest oko-
to pieciu. Procesy han-

produkcjq jest z Waszego punktu wi-
dzenia korzystne dla firm takich jak
VIX Automation?

Rosnaca $wiadomo$¢ klientow
w zakresie zagadnien lean manufactu-
ring z calg pewnoscig po czesci prze-
ktada si¢ na poszukiwanie przez nich
narzedzi informatycznych, ktérymi
mogliby sie w tym zakresie wspo-
mobc. W Polsce tego typu odchudzo-
ne standardy produkcji wdrazaja jed-
nak w wigkszosci firmy z kapitalem
zagranicznym, zwykle lokalne od-
dzialy korporacji globalnych. W ich
przypadku réwniez same technolo-

nie dwa lata, co ciekawe inwestycje
w oprogramowanie utrzymaly sie na
dosy¢ wysokim poziomie - mozna by
wrecz powiedzie¢, ze segment ryn-
ku, w ktérym dzialamy, dosy¢ nie-
znacznie odczul skutki kryzysu. Jed-
nocze$nie wszystko wskazuje na to,
ze odblokowanie inwestycji przemy-
stowych, ktére obecnie juz nastepu-
je, stymulowa¢ bedzie dodatkowo te
branze. W perspektywie najblizszych
lat dwucyfrowe wzrosty sa tutaj po-
nownie realne. W przypadku same-
go VIX Automation plany rozwoju
sg $cisle zwigzane z linig produktow

GE. Obejmujemy coraz

dlowe w tym zakresie
s3 na tyle ztozone i dlu-
gie, ze konkurencja jest
skupiona na wypraco-
waniu wlasnych rozwig-
zan u swoich klientow.
Pomimo ze redukujemy
czasy zwrotu inwesty-
cji, sam proces decyzyj-
ny jest diugi - z reguly

Kazdy zaktad produkcyjny w perspektywie kilku
lat wdrozyc¢ bedzie musiat jakie$ rozwigzania
informatyczne w zakresie zarzgdzania produkcja.
W najprostszym z przypadkow bedzie to baza
danych i system raportowania wykonany w Excelu,
na drugim zas koncu pod wzgledem zaawansowania
znajdzie sie kompletne rozwigzania MES

ze wszystkimi modutami

wieksze spektrum za-
gadnieﬁ, przez co nie-
ustannie musimy rozwi-
ja¢ nasze kompetencje
w tym zakresie.

Jezeli chodzi o krajo-
wy rynek rozwigzan do
zarzadzania produkcja,
w tym systeméw MES,
sadze, ze podazali be-

wielomiesieczny. Kazda

z firm ma wigc dtuga droge do prze-
bycia od pojawienia si¢ u klienta do
sprzedania koncepcji rozwiazania.
Aby wdrozy¢ system taki jak MES,
trzeba wykona¢ réwniez duzo pracy
koncepcyjnej w zakresie przygotowa-
nia projektu, przez co sytuacje, ze 2-3
konkurentéw wypracuje dla danego
klienta réwnoczesénie jakie$ rozwia-
zanie, sg bardzo rzadkie. Firmy same
unikaja tego typu wchodzenia na ob-
szary dzialania innych dostawcow ze
wzgledu na koszty, ktére sa zdecydo-
wanie wyzsze niz w przypadku rynku
SCADA czy dostaw sprzetu. Wdro-
zenie to tez inwestycja czasu i pie-
niedzy przez klienta, ktéry musi sie
intensywnie zaangazowa¢ w tworze-
nie koncepcji rozwigzania. Sadze, ze
gdyby policzy¢ rzeczywiste wdroze-
nia MES w kraju, bytoby ich praw-
dopodobnie tylko kilka lub kilkana-
$cie rocznie. Zwyklo si¢ natomiast
nazywa¢ mianem MES jakiekolwiek
rozwigzania informatyczne zwigzane
z zarzgdzaniem produkgja.

B Czy wprowadzanie przez producen-
tow praktyk zgodnych z odchudzong
38

B wrzesien 2010

gie informatyczne wdrazane sg przez
firmy macierzyste, a nie lokalnych
dostawcdw — ci ostatni majg co naj-
wyzej czasami mozliwos¢ obstugi po-
sprzedaznej. Szacujemy zgrubnie, ze
w ten sposéb - tj. bezposrednio z za-
granicy, obstugiwane jest okoto 50%
calego rynku oprogramowania prze-
mystowego. Nieco mniejszy odsetek
dotyczy natomiast systemow zarza-
dzania produkcja. Chociaz wydaje
sie to niewiele, cze$¢ rynku dostep-
nego dla polskich dostawcéw opro-
gramowania przemysfowego i tak jest
moim zdaniem wigksza niz w przy-
padku dostawcéw sprzetu wykorzy-
stywanego w systemach automatyki
i produkcyjnych.

B Rozmawialismy o pigciu latach roz-
woju firmy - co wydarzy¢ sie moze
w kolejnych pieciu latach? Jakie sg
perspektywy rozwoju rynku?

Przez ostatnie pie¢ lat obserwo-
wali$my dwucyfrowe wzrosty wolu-
menu sprzedazy, a w 2008 roku byly
one nawet kilkudziesiecioprocento-
we, co dotyczylo m.in. systeméw ba-
zodanowych. Jezeli chodzi o ostat-

ona

dziemy $ciezka europe;j-
sko-amerykanska, gdzie rozwigzania
takie sg standardem. Krajowi przed-
siebiorcy coraz czesciej zastanawiaja
sie, czy tego typu narzedzia nie wspo-
moglyby ich w zarzadzaniu procesa-
mi produkcyjnymi, a takze umozliwi-
ty lepsze wykorzystanie zasob6éw oraz
zmniejszenie kosztow wytwarzania.
Wezedniej czy pdzniej systemy takie
zadomowig si¢ na naszym rynku, tak
jak kiedys systemy ERP czy pare lat
temu rozwigzania CMMS. Sadze, ze
nie muszg to by¢ produkty dostar-
czajace pelnego spektrum mozliwo-
$ci w zakresie zarzadzania produkeja
- kazdy jednak zaktad w perspekty-
wie owych kilku lat wdrozy¢ bedzie
musial jakie$ rozwigzania informa-
tyczne w zakresie zarzadzania pro-
dukcja. W najprostszym z przypad-
koéw bedzie to baza danych i system
raportowania wykonany w Excelu, na
drugim za$ konicu pod wzgledem za-
awansowania znajdzie si¢ komplet-
ne rozwigzania MES ze wszystkimi
modufami.

B Dzigkuje za rozmowe.
Zbigniew Piatek



